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Gründung 
der Spezialfabrik 
für Bestecke und  
Serviergeräte Carl Hepp, der 

Chemiker, erfindet 
das Hotel-Silber

Jubiläum 50 Jahre 
Gebrüder Hepp

Zerstörung im  
Zweiten Weltkrieg

Verkauf des  
Unternehmens  
an Familie Frank

Wiederaufbau 
der Fabrikation

Einweihung des neuen 
Fabrikations- und Verwaltungs-
gebäudes in Birkenfeld mit
dreifacher Fläche

Jubiläum 
150 Jahre HEPP

Fertigstellung des 
neuen Fabrikgebäudes
in Pforzheim

Jubiläum  
100 Jahre HEPP

HEPP wird eine Marke 
der proHeq GmbH

Brandkatastrophe
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Die erfolgsgeschichte von Hepp

Verkaufsausstellung
in den 60er Jahren

Historische 
HEPP Werkhalle

Modernste
Produktionstechnologie
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1990

Otto & Carl Hepp
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Hotel-Silber 
Die älteste deutsche Spezialfabrik für Bestecke und 
Serviergeräte für die Hotellerie wurde bereits 1863 
von den Brüdern Carl und Otto Hepp in Pforzheim 
gegründet.

Dem Chemiker Carl Hepp gelang es damals, ein Verfah-
ren zur Aufbringung einer dicken Silberschicht auf ein 
Grundmaterial zu entwickeln. Diese neuen Produkte 
sollten Artikel aus reinem Silber ersetzen und auch für 
den harten Einsatz in der Gastronomie geeignet sein. 
Das „Gebrüder Hepp 90“, auch als „Hotel-Silber“ 
bekannt, hielt schnell seinen Siegeszug in den füh-
renden Hotels und Schifffahrtslinien. 

In den frühen sechziger Jahren wurde aufgrund von 
neuen Erfahrungen und Weiterentwicklungen in der 
Fertigung das bestehende Material Alpaka mehr und 
mehr durch das neue Material Edelstahl 18/10 
ersetzt, welches vielseitig eingesetzt und 
versilbert werden konnte.
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Seit  150 jahren
in den führenden 
hotels der welt. 

Eine Zeitreise mit den berühmtesten HEPP Referenzen:

1863 	 Norddeutsche Lloyd, Ozeanflotte

1895 	 Waldorf Astoria New York

1907 	 Deutsche Speisewagengesellschaft, Berlin

1924 	 Hotel Adlon Kempinski, Berlin

1927 	 Reichstag, Berlin

1951	 Le Méridien Parkhotel Frankfurt

1963 	 InterContinental, Frankfurt, Warsaw and Zagreb

1972	 Deutsche Atlantik Linie, Hamburg

1975 	 Deutsche Lufthansa, Singapore Airlines

1982 	 Cathay Pacific Airways, Hongkong

1983 	 The Ritz-Carlton, Buckhead, Atlanta
	
1984 	 Hapag Lloyd Fluggesellschaft, Hannover

1985 	 Shangri-La Hotel, Kuala Lumpur

1991 	 The St. Regis New York
 
1998 	 MS Europa
 
2000 	 Burj Al Arab, Dubai

2008 	 Breidenbacher Hof, a Capella Hotel, Düsseldorf

2010 	 Burj Khalifa, Dubai

2011 	 The Portman Ritz-Carlton, Shanghai

2013 	 Waldorf Astoria Berlin
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Waldorf Astoria New York



Hotel Adlon Kempinski, 
Berlin, Deutschland

The Fullerton Bay Hotel, 
Singapore

Burj Al Arab, 
Dubai

San Diego Marriott 
Marquis & Marina, 
San Diego, USA
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Palazzo Versace, 
Gold Coast, Australien

Kowloon Shangri-La, 
Hong Kong 

In über 100 Ländern der Erde ist die Marke HEPP in Spitzen-Hotellerie und -Gastronomie 
bekannt und geschätzt. Zum Beispiel in den über 70 Fünf-Sterne-Hotels der Ritz-Carlton-Gruppe 
ebenso wie im Berliner Adlon, im Burj al Arab in Dubai, im St. Regis in New York City, im 
Taschenbergpalais in Dresden oder im Palace of the Lost City in Bophuthatswana, um nur 
einige zu nennen.



10

Als Global Player ist HEPP nicht nur auf allen Kontinenten, 
sondern auch auf den Weltmeeren und am Himmel zuhause. 
Erstklassige Gastlichkeit mit exklusiven HEPP Produkten 
finden Sie auf Kreuzfahrtschiffen und in Flugzeugen. 
Renommierte Schifffahrtslinien wie Princess Cruises, 
Cunard Line oder Disney Cruise vertrauen auf HEPP an 
Bord. Zu HEPP Kunden zählen auch renommierte Flug-
gesellschaften, wie die Lufthansa, British Airways, 
Cathay Pacific, Singapore Airlines und viele andere.

Burj Al Arab, Dubai
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In  der Luft, 
zu Wasser 
und zu lande.
Ei ne klasse 
für s ich.



alles, was der gast begehrt:



Breite V ielfalt.
St ilvolle Gastl ichkeit. 
Professionelle Qualität.

Besteck Frühstück Menü & Bankett Chafing D ish & Buffet
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Besteck ist schon seit Menschen Gedenken mehr als ein 
rein nützliches Tafelgerät. Es ist die optische und haptische 
Ausdrucksform von Kultur und Lebensart. Deshalb bietet 
HEPP Produktvielfalt – ein breites Spektrum an Designs 
und Stilrichtungen in Edelstahl 18/10 und in der versil-
berten Ausführung.

Ob morgens, mittags oder zur „Teatime“ – die Produkte 
von HEPP aus hochwertigen Materialien für Frühstück, 
Frühstücksbuffet, Nachmittagstee und Kaffee werden für 
den anspruchsvollen Gast geschaffen – für den zeit-
gemäße Tischkultur und die Freude am Außergewöhnlichen 
zur persönlichen Philosophie gehören.  

In der Königsklasse der internationalen Spitzengastro-
nomie gehören Produkte aus dem Hause HEPP schon  
lange zur Selbstverständlichkeit, denn nirgendwo sonst 
herrscht ein vergleichbarer Anspruch auf Qualität. Mit  
unseren formschönen Serviergeräten werden klassische 
und moderne Menüs und Banketts zum glanzvollen Erlebnis. 

Exklusive Tischkultur für Feinschmecker. Egal ob bei Banketts 
oder bei Veranstaltungen, unsere bewährten Modelle und 
Sonderanfertigungen bestechen durch ihre Vielfalt und erfüllen 
jeden noch so hohen Anspruch in bekannter HEPP-Qualität. 
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Bar Servierwagen
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Alles für die Bar – in vollendeter Eleganz und mit unwi-
derstehlichem Charme. Die HEPP-Bargeräte bieten 
den Gourmets und Genießern außergewöhnlichen Spaß 
am Genuss in stilgerechtem Ambiente. Bar-Accessoires 
von HEPP bereichern die Welt der professionellen 
Gastronomie um den Glanz der Exklusivität, die jedes 
einzelne dieser Objekte ausstrahlt. 

Mit den Servierwagen von HEPP setzen Gastgeber kulina-
rische Höhepunkte und visuelle Highlights. Die modernen 
und funktionalen Modelle fügen sich nahtlos ins stilvolle 
Interieur von Hotels und Restaurants ein. Ein Wagen, 
viele Funktionen: Die Basismodelle lassen sich durch 
verschiedene Varianten und Aufsätze verwandeln – ob als 
Digestif-, Humidor-, Induktions-, Flambier- oder Rinder-
brustwagen.

Airl ine Infl ight Hospitala
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Der Bereich Hospitala von HEPP bietet für das Care- und 
Businesscatering Systemgeschirrteile und Bestecke. 
Die Speisenverteilsysteme und Produkte sind für zeitge-
mäßes Küchen- und Verpflegungsmanagement entwickelt: 
Vorbildlich in Qualität, Funktionalität und Design. 

HEPP stattet namhafte Airlines mit Equipment für die 
Bordverpflegung aus. Die hochwertigen Qualitätsprodukte 
sind ganz auf die Bedürfnisse der Bewirtung in Flug-
zeugen angepasst und unterstreichen durch innovative 
Lösungen die kulinarische Kompetenz an Bord.
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HEPP versteht sich als Anbieter von Marken-
produkten, die in Gestaltung, Qualität und 
Gebrauchsnutzen höchsten Ansprüchen 
gerecht werden. Die zeitlos schönen Tafel-
geräte können nach Ihren Wünschen veredelt, 
individuell gestaltet oder wieder aufbereitet 
werden.

einz igartig 
auf der ganzen Welt

I nd i v idue l le  Kennze ichnung, 

z .B . durch  Gravur

Ind i v idue l le  Dekora t ion , 

z .B . durch  App l i ka t ionen

Hochwertige 
und einzigartige 
Handwerkskunst

19

Original:
ST. REGIS

Ind i v idue l le  Des ign-E lemente , 

z .B . durch  Aufsä tze

Ind i v idue l le  P roduk ten tw ick lung , 

z .B . durch  neues  Des ign
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Mit stilvollen Kollektionen stimmungsvoll eindecken: Die 
Kollektionen von HEPP werden als Kreativkomponenten für die 
Tischkultur entwickelt. Ob für Bar, Buffet oder den gedeckten 
Tisch, neben sämtlichen Basisteilen bieten die HEPP-Kollektio-
nen auch Accessoires für die Erfordernisse einer großen Tafel. 
Auffälligstes Gestaltungsmerkmal sind die designten Griffe, 
Knöpfe und Füße – die prägnante Formgebung der Kollektionen 
spiegelt sich in allen Teilen wieder. Bei jeder Kollektion unter-
streichen konsequente Linienführung und funktionelle Details 
die exklusive und moderne Eleganz.

gutes design
ist ze itlos.

KOLLEKT ION ARTE KOLLEKT ION PROF ILE KOLLEKT ION EXCELLENT
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Zufriedene Kunden sind unsere höchste Motivation. 
Wir arbeiten täglich daran, immer noch besser zu 
werden. So kennt und so schätzt man uns. Als starken 
Partner, der hinter Ihrem Erfolg steht – engagiert und 
dienstleistungsorientiert – von der Idee bis zum fertigen 
Produkt. Von der Anfrage bis zur termingerechten 
Lieferung – alles aus einer starken Hand. Am Ende zählt 
nur Eines: das zufriedene Lächeln Ihrer Gäste.

DIE  Zufriedenheit
ihrer gäste
ist unser z iel .
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HEPP. 150 jahre erfolgsgeschichte. 
Glänzende aussichten für d ie  zukunft.
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